Packs B’dom, pour chaque besoin
=l

 Assistance tléshonique illmitée 7j/7

> Office 1 office
Office 365 Famille (pour 5 PC ou Mac +
5 tablettes + 5 smartphones)
jusqu‘a 5 To de stockage Cloud
Assistance téléphonique illimitée 7j/7

> Sécurité + Office 7C[] VMot Jofice
Sécurité antivirus Norton jusqu’a 10 produits
+ Office 365 Famille
+ jusqu’a 5 To de stockage Cloud
+ Assistance téléphonique illimitée 7j/7

* Pour un réglement au mois avec acompte de 2 mois @ ['achat, abonnement de 12 mois renouvelobles.

Contratis B’dom, 0 domicile

Défiscalisation

MacOS X

Windows

La fiscalité des services ALORIA : Internet
SmartPhone

Aloria est une société de service a la personne agréée Objet connecté

dans le respect de la loi Borloo de juillet 200
avec un agrément préfectoral : N° SAP503480279

Cet agrément vous permet de bénéficier d'une défiscalisation ou
d'un crédit d'impét de 50% des sommes dépensées au fifre des
services & domicile. Ainsi, le monfant de vos prochains impéts sera
minoré de 50% des sommes dépensées chez Aloria.

La défiscalisation et le crédit d'impét sont limités & 3.000 €
de dépenses par an et par foyer dans les métiers de |'assistance
informatique ef Intemet. Par ailleurs, si vous utilisez d'autres services

& domicile, sachez que la déduction d'impéts globale est
plafonné & 12.000,00 € de dépenses par an et par foyer.

Si vous ne payez pas d'impéts mais que vous éfes éligible au
crédit d'impdt, vous recevrez un chéque du Trésor Public équivalent
a 50 % du prix des prestations réalisées & domicile.

Pour pouvoir bénéficier du crédit d'impét, vous devez :

- Soit &tre actif salarié - /
- Soif étre actif en recherche d'emploi - g
- Soit &fre inscrit au moins 3 mois & Péle Emploi I'année de I'achat - {

Ingénierie Systéme depuis 1986

Assistance informatique & Internet a domicile
N* agrément service & la personne : SAPS03480279

Guide des tarifs et services 2015
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Ingénierie Systéme depuls 1986

Assistance informatique & Internet & domicile
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>Intervention de mise & jour (1h00) :
- Mise & jour de votre systéme -wd-'e:qabr__ loitation

- Mise @ jour des pilotes de vos périphériques
A ....- (ﬁs; _._...-. t ﬁﬂs .

> Intervention internet (1h00) :
- Mise en service de votre Box
- Installation du décodeur HD et téléphone

| - Paraméirage de navigation et messagerie infernet
-

> Révision et netfoyage (1h30) : "
- Vérification des composants de votre ordinateur ~-*/ [ #-3
- Nettoyage de votre systéme d'exploitation * it Y
- Nettoyage de votre disque dur o

> les z:om :

- Transfert de votre session personnelle

- de vos fichiers, photos et musiques

- Transfert de votre messagerie et favoris de navigati

- Sauvegarde et synchronisation de votre Smanpﬂg‘

- Installation d'un périphérique (imprimante, scanner ..)
- Mise en service ef personndlisation d'un réseau Wi-Fi

Toute installation spécifique peut faire I'abjet d'un devis gratuit sur simple demande.
* Le déplacement tient compte de (‘aller, fetour (ilométrage ef femps) déterminé par colcul sur fe site
intermet mappy.fr au départ d"Onléans centre. Fochuration mimimum ;11 Euros.
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(> Ksstsionscs Rioaollciion Sysime :

> Stage de themes de votre choix
Msm?“ﬁmm de 1h30 -
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Toute formation spe'dﬁgus peut faire 'objet 'un dw?dgmmrr sur simple demande. Lo formation est
accompagnée d'un guide pédagogique du théme aborde.

* Le déplacement fignt compte de ['aller,/fetour (kiloméirage et temps) déferminé par caleul sur e
site internet mappy.r au départ d"Orléans centre. Facturation minimum . 11 Furos.

- Haﬂoan vos données
- Ré-instaliation systeme
- Restauration de vos données

> Assistance systéme :
- Cre'arfon{dw 5:95 ou clé de resfaurc;hon
systéme (prix du support non compris
- Cy;mman%re des DVDs sources auprés du
consfructeur

> Les options :
- Transfert de votre session personnelle
- Smwzﬁrdedems fichiers, photos et musiques
- Transfert de votre messagerie et favoris de navigation
- Sauvegarde et synchronisation de votre Smarfphone
- Installation d'un périphérique (imprimante, scanner ...)
- Mise en service et personnalisation d'un réseau Wi-Fi
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Touts intervention spécifique peut faire I'objet d'un devis gratuit sur simple demande.

Toute récupération spécifique peut faire I'objet d'un devis gratuit sur simple demande.



